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Lugar Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de Maria
Fecha 19/03/2025 10:00 a.m. - 11:00 a.m.
Tema Egreso voluntario persona mayor NELLY DE FATIMA GELVEZ CARRENO
ORDEN DEL DIA
1. Introduccion al proceso del egreso voluntario
" Acciones adelantadas para dar Egreso a la persona mayor.
3. Orientaciones para el plan y proyecto de vida con la persona mayor y red familiar.
4. Entrega de pertenencias
5. Firma de Planilla de asistencia
DESARROLLO
1. Introduccién al proceso del egreso voluntario

Siendo las 10:00 a.m. la coordinadora Hna. Anabelly Cadena, el equipo interdisciplinario
de la Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de Maria, la persona mayor NELLY
DE FATIMA GELVEZ, identificada con cédula de ciudadania No 22431230 de

Barranquilla y red de apoyo social o familiar, se reiinen para dar inicio al proceso de
egreso voluntario de la persona mayor.

2. Acciones adelantadas para dar Egreso a la persona mayor.

Desarrollo 0 4 i : :
Inicialmente se informan las condiciones de riesgo que se consideran por parte de la

Comunidad de Cuidado, asi como las acciones integrales con el fin de determinar su
condicion general de egreso voluntario, entre las que se encuentran:

° Informar a la persona mayor, red familiar o social sobre el proceso y condiciones
de egreso.

® Realizar orientaciones para el plan y proyecto de vida con la persona mayor y
red familiar.

° Realizar Inventario y entrega de pertenencias de la persona mayor.

° Orientacion de egreso de enfermeria con indicaciones, recomendaciones y
tramites pendientes en el area de salud.

. Alistar, orientar y entregar medicamentos por un mes.

o Diligenciar formato de Cierre y Custodia de Historia, orientando que la historia
queda bajo la custodia de la institucion.

° Se firmara la planilla de asistencia anexo a ayuda de memoria del egreso
voluntario por el familiar responsable de la persona mayor.

) Trabajo Social informara la novedad al SDIS de su egreso voluntario.
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3. Orientaciones para el plan y proyecto de vida con la persona mayor y red

familiar:

Desde el equipo interdisciplinario de la Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de
Maria Funza Cundinamarca, se realiza la intervencién con la persona mayor y su red de
apoyo familiar, para realizar las siguientes recomendaciones:

Desde Trabajo Social se sugiere, mantener las relaciones interpersonales y sociales
activas evitando asi el aislamiento social, procurando su vinculacién a las actividades en
las que pueda mantener sus habilidades comunicativas y cognitivas. De igual manera, se
sugiere que se mantenga un didlogo constante con sus referentes familiares o sociales,
intentando llegar a un consenso entre las partes cuando se presente alguna situacion de
desacuerdo. Asi mismo, se insta para que la persona mayor pueda asistir a instituciones,
colectivos u organizaciones en los cuales se facilite el contacto con la comunidad a fin de
realizar actividades en conjunto frente a sus intereses, preferencias personales y
necesidades.

Asi también, se recomienda continuar garantizando el acceso a los derechos de vivienda
digna, alimentacién, salud, vestuario y demas derechos los cuales se encuentran
consignados en la constitucion politica colombiana y en caso de requerir, se debe acudir
nuevamente a los servicios sociales que sean necesarios para garantizar los derechos
de la persona mayor, asi mismo, se debe acudir a las instituciones y entidades que
permitan la identificacion de vulnerabilidades y en caso tal, asistan los procesos para la
proteccion de la persona mayor, en pro del buen vivir y garantia de los derechos que le
asisten por tener enfoque diferencial en la poblacién, siendo persona mayor de 60 afios.

Finalmente se reitera sobre las condiciones y los servicios a los cuales puede acceder
posterior a su egreso en la ciudad de Bogotd, a los cuales puede acceder, una vez se
ratifique la decisién de la Persona Mayor NELLY DE FATIMA GELVEZ CARRENO de
egresar del servicio de forma voluntaria.

Desde psicologia, se recomienda evitar practicas de cualquier tipo de maltrato hacia la b
persona mayor y en caso desafortunado que suceda contactar a las autoridades
competentes, teniendo como base la norma 1850 de 2017 en la cual se establecen
medidas de proteccidn y se penaliza el maltrato hacia esta poblacion, igualmente se
sugiere:

° Mejorar la auto eficacia para resolver problemas interpersonales.

® Evitar la funcionalidad del aislamiento (como puede ser evitar conflictos, cosas
en contra la ansiedad en los momentos en que tiene que depender de los demas).

° Evitar la discriminacién emocional y aumentar las aptitudes sociales que resulten
agradables.
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® Favorecer la inversién en esfuerzo y ganancia versus pérdidas por comodidad.

Desde el drea de Gerontologia: se recomienda a los referentes de la persona mayor
quien se encuentra en el momento vital de la vejez, realizar actividades que contribuyan
a su proceso de envejecimiento en las cinco dimensiones (psicolégica, social, biolégica,
espiritual y ecol6gica) del ser humano como ser integral. Buscando generar un proyecto
de vida que aporte a tener un envejecimiento activo, y siempre tener en cuenta sus
habilidades, capacidades, destrezas, gustos e intereses que tiene dofia Nelly de Fatima
Gelvez Carrefio para las actividades.

Desde el drea de nutricién: se recomienda que la persona mayor mantenga una
alimentacidn variada, suficiente, equilibrada e inocua, similar a la que recibia en el hogar
durante su estancia. La dieta debe distribuirse en 5 a 6 tiempos de comida al dia para
garantizar un adecuado aporte energético y nutricional.

Teniendo en cuenta las patologias identificadas, se sugiere una alimentacion baja o libre
de azucares simples, con un consumo moderado de carbohidratos, asegurando una
ingesta frecuente de frutas y productos lacteos. Su condicién psiquiatrica influye en su
comportamiento alimentario, presentando episodios recurrentes de hiporexia
(disminucién del apetito) y una selectividad variable en la aceptacion de alimentos, lo que
implica cambios en sus preferencias en periodos cortos de tiempo.

Se ha identificado un rechazo constante hacia el aguapanela, las carnes rojas y los
alimentos ultra procesados. Asimismo, ha experimentado episodios de estrefiimiento, por
lo que es fundamental asegurar una oferta constante de agua y promover el consumo de
frutas enteras ricas en fibra para favorecer el transito intestinal.

Dado su diagnéstico de diabetes, se recomienda ofrecer un refrigerio nocturno para evitar
periodos de ayuno prolongados superiores a 12 horas, lo que podria comprometer su
estabilidad metabdlica. Actualmente, presenta una condicién de peso insuficiente,
distinta a la desnutricién, por lo que, en caso de una reduccién en la ingesta de alimentos,
se sugiere el uso de suplementacién nutricional. Aunque la persona mayor muestra
resistencia al consumo de medicamentos y suplementos, estos pueden desempeiiar un
papel clave en la prevencién de complicaciones derivadas del desequilibrio nutricional y
en el mantenimiento del bienestar de la persona mayor.

Finalmente, se sugiere que realice seguimiento a los niveles de azicar en sangre, a
través de glucometrias para orientarse frente al estado metabélico de la persona mayor,
debido a que dichos controles no pudieron ser llevados a cabo, por rechazo directo de la
persona mayor.

Desde Enfermeria: persona mayor que requiere asistencia total en las actividades
basicas de la vida diaria, se debe realizar las transferencias de cama a silla en bloque de
2 personas con el fin de proteger la integridad de las personas con el fin de evitar caidas,
persona mayor no permite control de signos vitales, no acepta tratamiento farmacolégico,

para sus traslados requiere
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de ayuda técnica silla de ruedas, en ocasiones no consume la totalidad de

alimentos ya que refiere que no le provoca, es independiente en la alimentacién, requiere
uso de pafal las 24 horas por accidente ocasional, sin embargo, la mayoria de veces
controla esfinteres e informa para el traslado al bario.

Se recomienda dar continuidad a los trdmites de en salud ya que, desde la comunidad
de cuidado, no se ha podido dar cumplimiento a las citas agendadas, ya que la persona
mayor refiere no querer asistir a ninguna cita

programada desde la comunidad de cuidado.

Actualmente se encuentra afiliada a la EPS capital Salud con IPS de atencién, subred
integrada de servicios de salud Norte, en caso que haga cambio de residencia o ciudad,
deberan realizar el tramite para cambio de IPS de atencion

A la valoracion cefalocaudal se evidencia que la persona mayor se encuentra alerta al

llamado, orientada en persona, tiempo y espacio, se evidencia piel integra e hidratada, ‘
sin laceraciones, ni Glceras por presion.

Diagnésticos médicos:

Diabetes Mellitus tipo 2
Trastorno depresivo recurrente
Trastorno de Ansiedad
Trastorno de Personalidad
Discopatia Dorsal con Artrosis
Polineuropatia

Entrega de 6rdenes médicas:

@ Orden de nutricién (cabe destacar que el dia 25 de noviembre del 2024 se solicit6

cita para control, pero la persona mayor no quiso asistir)

® Orden de Neurologia (cabe destacar que el dia 10 de diciembre del 2024 se
solicité cita para control pero la persona mayor no quiso asistir)

® Orden de psiquiatria

[ Ultima Formula medica 04 de octubre del 2024 cabe aclarar que no recibe ningin
tratamiento farmacolégico indicado por médico tratante ‘
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Entrega de medicamentos y férmulas médicas:

NOMBRE MEDICAMENTO PRESENTACION CANTIDAD
ENTREGADA

Metformina tableta x 850mg

30
Esomeprazol tableta x 20mg

30
Carbonato de calcio + vitamina D3 tableta x 600 mg

30
Calcitriol capsula 0,25mcg

30
Tiamina

tableta x 300mg 30
Risperidona soluci6n oral
1 frasco

Desde el area de fisioterapia: se recomienda que la persona mayor realice cambios
posturales cada 2 o 3 horas, el uso del cojin antiescaras de manera permanente,
alineacién corporal adecuada en cama, la adecuada hidratacién de la piel, adecuada
higiene postural en sedente, que se le reslice a ia persona mayor actividad fisica de bajo
impacto con movilizaciones articulares en miembros superiores e inferiores,
estiramientos musculares a nivel general, estimulacién neuromuscular y sensorial.

Desde el area de Terapia Ocupacional: Se recomienda dar continuidad a las
actividades de autocuidado, brindar la asistencia en las actividades de la vida diaria y
actividades instrumentales de la vida diaria, establecer en conjunto las rutinas diarias
manteniendo equilibrio entre las actividades de alimentacién, descanso y actividad,
donde se integren actividades del interés de la persona mayor y a la vez se favorezca el
uso productivo del tiempo libre. Se recomienda realizar actividades de estimulacién
sensorial donde se integren estimulos auditivos, visuales, tactiles, propioceptivos.
olfativos y gustativos; actividades de estimulacién cognitiva acorde al nivel y gustos de la
persona mayor.

4. Entrega de pertenencias

Se realiza orientacion sobre el proceso que se realizara en relacién con el inventario y
entrega de pertenencias, ayuda técnica como: una silla de ruedas y la silla pato,
documento de identidad original (el cual ya tienen en su poder), medicamentos y ultima
férmula médica, plan de cuidado establecido por parte del area de salud de la unidad

operativa.

® En constancia se diligencia el formato Inventario de pertenencias FOR-PSS-579.
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5. Firma de la planilla de asistencia

Teniendo en cuenta lo anterior, la persona mayor firma las planillas de asistencia con el
pleno conocimiento de la intervencion realizada, aceptaciéon de la informacién de los
servicios de la Secretaria Distrital de Integracién Social a los cuales puede acceder
posterior al egreso en la ciudad de Bogota y entrega de pertenencias, lo anterior es
firmado en presencia del equipo interdisciplinario y de la coordinadora de la unidad
operativa.

Anexos: Registro fotogréfico y planillas de asistencia.

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Asistentes Se anexa planilla de asistencia
FOR-GD-023. _

Actividad : Responsable Fecha limite

Compromisos
v —

Préxima reunién | No aplica.
Elabord Equipo interdisciplinar de la Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de Maria.
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Registro fotografico: 19/03/2025 Egreso voluntario de la persona mayor Nelly Gelvez.

Funza = = _ _ é Funz;

COMUNIDAD DE CUIDADO : COMUNIDAD DE CUIDAD(

CORAZON INMACULADO DE MARIA ; .2 CORAZON INMACULADO DE MARIA
19'mar 202510:17:37-a. m. Jll S8 g 19 mar 2025 10:54:34 a.

Funza :
» COMUNIDAD DE CUIDADO ) COMUNIDAD DE CUIDAD(
CORAZON INMACULADO DE MARIA CORAZON INMACULADO DE MARIA
19 mar 2025 10:54:34 a. m. 3 \ 19.mar 202510:34:31 a.

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

VAN

= ] . s
| o =
Toma: ?VO(U Oﬂomme\\\f C!‘Q&HNQ Lugar o Localided o Sede : Corazsn Inmaculado de Maria Feyhon: (O] — O3 — 2025 ”U'l’al t0O0civn — 10
wwj Ec—aﬂm% m'.\-ad\gcap\\mno- . e
] ‘
item Nombres y Apeliidos VOGN 0 Marond Entidad / Dependencia Rol/ Cargo el Comeo electrénico Teiéfono y Ext. / Cekuar
Tipo Numero n
MR nela la . | oc [4023 808660 :wwjgda Trjermera ; & 220meea0 | |; i
L ku\ Do m o . cc Corazan e s c!o?e(amo’nozaérgw-l om | EM‘Q\U
Cor a’n e A
: Q’noo I\Jun‘e,% O- €L 1098 323520 [19 e :95" s.o\m.?cm e - dread SRE graileay 322993628 9 CG/Q’J&
e~ s Con Y
| Aes : €elpz toF gop o tionl” | Z Booforme wrrssen, Comrre _|9(3- 284058 Hoyet7
4 M o % P cec (0726‘(03/{ WW%IVW,(/L %ﬂ,ﬂrzy ,naqT./').qconzn-QIln-,ln'z 5‘,(2777;‘,“ /ﬁ
7, Corzzo. /
Y ,égar 20/, |cC | 144193293 et 17 Lbézxmaé« Aporlores Eppmanfeom  \3r7e2 749 |
Do Vairene Y7t e | D6 522900 B D1 il 3258938/ =y
7? omuo raﬂ))ld Qg cc ‘%2?’!%1(\6 ‘;“‘aﬁfa\o %rme/« lemrazgwan cde @ 3 1Zsse5005 {/ﬁ.f‘, =
* TALON Jovelo M |(c | 520904168 |52A002M 1 Sount 0. COMST0@WA( Cont | 378323465 | llsnt,
° G‘ml\cal Hovales e | 0693944 XO | fimscdado TOa{)aaom‘ qm:l\m\a\eﬂ@gmil-com 31235664 é‘/_}/ L |
- o gewn \cc\f 5] 790 7’/"‘“/”“ lzssgzﬂc_g—/#é‘ﬁéi—

2 1T ek,

13 \

“ \\\

15 \
R

1581 de 2012, 8018, OSlos personmes ] ‘sabre b s Snalidades ‘parsonaies. Gagondin pu— T
08 Benadorsn
Par to arserar, Detrtal do irtagracan o8 datos perscnaies © modicer d e o8 0,

Tods actwdad y Trabaye.

Scanned with

i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo: FOR-PSS-579
NP
t, Y ,j PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS Versién: 0
i SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL s
ALCALDIA MAYOR Fecha: Memo 12022016510
DE BOGOTA DL. FORMATO INVENTARIO DE PERTENENCIAS - 13/05/2022
BECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pégina: 1de 3
Fecha de Elaboracién: DD 19 MM marzo AA 2025
Etapa de Elaboracién: INGRESO ___ TRASLADO __ EGRESO _X__
Servicio Social: No Aplica
Modalidad: Severa
Unidad Operativa: Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de Maria
Nombre de la Persona Mayor: Nelly de Fatima Gelvez Carrefio
No. documento de identidad: 22.431.230 de Barranquilla, Atlantico
i : LISTA DE CHEQUEO
o Elementos Cantidad — : isetadlo -
ular
Ayudas de Técnicas = 2
1 Silla de ruedas 1 X
2 Caminador
3 Bastén
4 Muletas
5 Prétesis
Prendas de vestir ‘
5 | Blusa 8 X
6 | Brasier 10 X
7 | Buso 1 X
8 Cachucha
9 Camisetas 8 X
10 | Chal. Panolén
11 | Chaqueta 4 X
12 | Cinturén
13 | Chaleco
14 | Corbata
15 | Falda
16 | Gorro 1 X
17 | Medias 15 X
18 | Pantalén 9 X
19 | Pantaloncillos
20 | Pantuflas (Chanclas) | 1 X
21 | Panty 9 X
22 | Pijama 5 X
23 | Saco 6 X
24 | Ruana 1 X
25 | Sudadera completa 2 X
26 | Tenis
27 | Zapatos-(Bota negra) | 1 X
28 | Otra prenda (Vestido) | 1 X
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Lenceria

29 | Toallas

12 X

30 | Cobija

31 | Pafluelos

Otros elementos

32 | Dinero

33 | Radiograbadora

34 | Radio

35 | Reloj

36 | Cama

37 | Amario

38 | Televisor

39 | Maleta

Otros - Describa:

Bufandas

Toalla pequeia

40 Batas de Baiio

Sabanas

b3

Guantes de lana

Almohada

Silla Pato

Pato

Pesa

Biblia

Vasos

Libro mandalas

Celular con cargador

Balde

Extension de energia

Lazo

P R A R A R A R R R A R A R A B

Paiiitos himedos

paquetes | X

Milanta

x

Gorro de baiio

x

Guante de baiio

b

Cuadro José
Gregorio

Libros

Balén

Camandula

Corta Cuticula

Esferos

Candado

R (N || |a|W]| = a2 a|N]|[ N ala| N a|a|ala|w| w]w|=a]m

Imégenes
diagnosticas

X XXX || XX

Varias
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ALCALDIA MAYOR Focha: Memo 12022016510
0t BOGOTA D C. FORMATO INVENTARIO DE PERTENENCIAS = 13/05/2022
BEONE VARIA DE INTEORACION BOCIAL Plglna: 3 d. 3
Observaciones del proceso:
Las portononclas so entregan a satisfacclon do la persona mayor y red de apoyo soclal responsable del egreso
Voluntario
FIRMAS

Firma de la persona mayor:

P/ oé/dcf//

Profesional que entrega:

P— Y

)
4 i v
Nombre: / I'E’ O ’hL’ ',/)[gez
U L4

Profesional que recibe:

Nombre: ﬂ/MM/ Lﬂﬂlﬁ'lﬁél"’ 5%—)17;9

el
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Coaigo FOR-PSS-s84
PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES [
o FORMATO ENCUESTA DE PERCEPCION DEL SERVICIO COMUNIDAD DE CUIDADO Foche Memo 2023008048 - 28112023 |
———— Pagine: 160 1 e S |
FECHA 19 j 3 l 2025 lmonuwm Comunidad de Culdado Corazén inmaculado de Marls
ummunmwmwuumuummtmabwmummumwuumwnuw.muhu
identficar @ Implementar acciones de mejora que permilan brindar un servicio con calidad y oportunidad pars las personas mayores.
Por 1o enterior, 1o invitamos 8 contestar las sigul pregur k on cuenta las actividades que se desarrollan y el como usted se siente con eflas:
3BUENO 2 REGULAR TMALO
CALIFICACION
L COMO CALIFICA USTED?
AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

1. (Orden y hmpiaza en lss habitaciones?

2. (Orden y Bmpiaza en les zonas comunes?

3. (Organizacion y funclonamiento del Centro?

4. (Seguridad de las dress del centro, se libres de sos y g su traslado de un lugar a otro?

ig,‘mademym“m?

. (L luminacion del centro?

7. ¢Los espacios del centro son sireados?

8. LEI estado de dotacion de dormitorio (camas, mesas de noche, cobijas y simohadas)?

9. LE! espacio destinado para el comedor?

10. { Como son los d dos a la de los ° ?

11.(La da para o llo de des y ?

12. ¢La calided de los elementios de aseo que recibe?

13 ¢ Qué opina usted de la calidad de la dotacion de vestuario que recibe?

14, El servicio de lavado, organizacion y entrega de la ropa?

R CN I R ANAN DN b W i N ANEN

NUTRICION

15.¢ Alimentacién proporcionada en el centro?

16. (La de alis en el centro?

NS

17. (Cusl e su percepcién con relacion a la variedad de los alimentos?

18. (Cuél es su percepcion con relacién al sabor de los alimentos?

19. (Cusl es su percepcion con relacién a la temperatura de los alimentos?

20. L Cuél e8 su percepcion con relacion a la variedad, sabor, textura y temperatura de los alimentos?

1. LEl lempo establecido para cada comida ( Desayuno, medias nueves, aimuerzo, onces, cena) 7

22. LEI estado ( limpieza, aseo) de la loza donde se sirven los alimentos es?

ATENCION INTEGRAL Y GESTION ADMINISTRATIVA

23, yLas 2 que a

< \L\\\\xr\\\.

24. (E] trato del talento humano que lo atiende es?

25. L La convivencia al interior del centro?

\‘\\

30. LLa rapidez con que se atiende sus necesidades?

£
26. {Como califica usted los mecanismos para dar 8 conocer sus sugs quejas, recl foll con relacin al servicio? J
pa
27. ¢Los blecidos para f con su red de apoyo familiar o social? J
[28..Los horarios de las visitas de los referentes familiares son? ( /
129. on las basicas de cuidados (ali higiene, vestido, elc.)? /
7

31. LComo califica la de p los de p del COVID19 ol interior del centro?

32. ¢ Servicio de ransporte prestado por el Centro?

33. 4A modo general califique la atencidn que le ofrecen en el servicio?

&‘«N

OBSERVACIONES
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